
ALGEMENE VOORWAARDEN 
(SMITS design & projectmanagement) 

 
1. ALGEMEEN: 
 

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen en overeenkomsten van, van SMITS d&pm 
gevestigd te Voerendaal, hierna te noemen:, (SMITS) en haar klanten, verder te noemen (opdrachtgevers), 
tenzij door SMITS uitdrukkelijk schriftelijk anders wordt overeengekomen. 

 
Wanneer er in een overeenkomst met een opdrachtgever uitdrukkelijk van deze voorwaarden wordt 
afgeweken, behouden alle bepalingen, waarvan niet uitdrukkelijk is afgeweken, onverminderd hun gelding. 

 
2. TOTSTANDKOMING VAN OVEREENKOMSTEN: 

 
a. Na voorbespreking met de opdrachtgever zal met betrekking tot de besproken opdracht door SMITS een 
offerte worden uitgebracht. 
b. Indien de opdrachtgever aangeeft met de offerte te kunnen instemmen, zal SMITS de opdracht schriftelijk 
bevestigen. De inhoud van deze bevestiging is voor beide partijen bindend. SMITS behoudt zich echter wel het 
recht voor om kleine wijzigingen in de constructie aan te brengen, voor zover hierdoor geen wezenlijke 
verandering in het werk wordt aangebracht.  
c. SMITS zal pas met de uitvoering van de werkzaamheden starten, zodra de opdrachtgever aan SMITS een 
getekend exemplaar van de bevestiging heeft geretourneerd en betaling heeft plaatsgevonden van de artikel 9 
bedoelde factuur. 
d. Bij de offertes gevoegde tekeningen en beschrijvingen blijven eigendom van SMITS. Mocht de offerte niet 
worden geaccepteerd door de opdrachtgever, dan dienen deze bescheiden onverwijld te worden geretourneerd. 
e. In geval van faillissement van de afnemer, of indien de afnemer een surseance van betaling heeft 
aangevraagd, of ten laste van de opdrachtgever beslag is gelegd, dan wel indien het bedrijf van opdrachtgever 
wordt geliquideerd, worden alle vorderingen van SMITS terstond opeisbaar, onverminderd haar recht om van 
haar eigendomsvoorbehoud gebruik te maken. Mocht de opdracht nog niet (geheel) zijn uitgevoerd, dan is 
SMITS  gerechtigd deze opdracht in eerder genoemde gevallen te ontbinden.  
 

3. PRIJZEN: 
 
a. Tenzij een offerte, danwel bevestiging zulks uitdrukkelijk vermeldt, zijn in de prijs niet inbegrepen: grond-
, hei-, breek-, funderings-, metsel-, timmer-, stucadoors-, schilder-, behangers-, herstel- of ander 
bouwkundig werk, noch de kosten van aansluitingen op het hoofdbuizennet van de riolering, van gas of water 
of het elektriciteitsnet.. 
b. Indien tussen de datum van sluiten van de overeenkomst en de uitvoering de kostprijs van de opdracht 
stijgt, als gevolg van stijging van materiaalprijzen, dan wel door de overheid en/of vakorganisaties wijziging 
wordt gebracht in arbeidsvoorwaarden, of sociale verplichtingen, is SMITS gerechtigd deze prijsstijging door te 
berekenen aan de opdrachtgever. De opdrachtgever zal daarbij een termijn gesteld worden om aan te geven of 
de opdracht onder deze nieuwe condities dient te worden uitgevoerd, dan wel de opdracht kosteloos te 
annuleren. 
c. Indien bij de uitvoering van de opdracht blijkt dat er nog werkzaamheden nodig zijn, die niet in de offerte 
waren beschreven, dan wel indien de opdrachtgever, na de offerte en bevestiging de opdracht wijzigt, zullen 
de daaraan verbonden kosten als meerwerk in rekening worden gebracht.  
d. Het beperken van de opdracht, nadat deze is bevestigd, is slechts mogelijk indien SMITS  hiermee 

instemt. In dat geval zullen de daaraan verbonden minderkosten op de te versturen facturen worden 
gecrediteerd. 

e.  
4. UITVOERINGSTERMIJNEN: 

 
a. De door SMITS opgegeven uitvoeringstermijnen gelden bij benadering. SMITS zal zich inspannen om de 
aangenomen opdracht binnen de gestelde termijn te realiseren. Mocht deze termijn echter worden 
overschreven, dan is SMITS niet aansprakelijk voor eventuele schade, daaronder begrepen gevolgschade, of 
kosten welke hier voor de opdrachtgever uit voort mochten vloeien. 
b. Mocht de opdracht niet binnen de gestelde termijn kunnen worden uitgevoerd als gevolg van oorzaken die 
aan de opdrachtgever te wijten zijn, daaronder begrepen het verstrekken van onjuiste gegevens door de 
opdrachtgever bij het aangaan van de opdracht, dan zullen de extra door  SMITS dienaangaande gemaakte 
kosten als meerkosten in rekening worden gebracht bij de opdrachtgever. 
 

5. VERPLICHTINGEN OPDRACHTGEVER: 
 
De opdrachtgever dient, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, te zorgen voor het navolgende: 
a. dat de plaats waar de te monteren goederen, materialen en/of gereedschap opgeborgen moeten worden, of 
waar de aflevering moet geschieden, zodanig kan worden afgesloten dat beschadiging, of ontvreemding niet 
kan plaatsvinden; 
b. dat de toegang tot de plek waar de opdracht wordt uitgevoerd, onbelemmerd en toereikend is en voorts 
alle medewerking wordt verleend om een vlotte aflevering, montage en/of afwerking mogelijk te maken; 
c. dat indien voor de uitvoering van de opdracht, een takel, lift of ander transportmiddel noodzakelijk is, 
deze met bediening voor rekening van de opdrachtgever ter beschikking wordt gesteld. Het te gebruiken 
middel dient te voldoen aan de daarvoor geldende overheidsvoorschriften. Gebruik van dit middel geschiedt 
voor risico van de opdrachtgever; 
d. dat (onder)vloeren vrij zijn van kalk, cement en vuilresten en van losse gedeelten, volledig vlak en 
waterpas zijn en deze schoon ter beschikking worden gesteld; 
e. dat de ruimte, waarin de opdracht wordt uitgevoerd, voorzien is van elektriciteit, lucht, water en zo nodig 



verwarming; 
f. dat in de eerder bedoelde ruimte, op het moment dat de opdracht wordt uitgevoerd, niet nog andere 
werkzaamheden worden verricht; 
g. dat eerder bedoelde ruimte gedurende de uitvoering van de opdracht gesloten zal zijn voor het publiek. 
 

6. OPLEVERING: 
 
Zodra de opdracht is uitgevoerd zal SMITS, tezamen met de opdrachtgever het resultaat controleren. Van deze 
controle wordt een opnamestaat gemaakt. Indien beide partijen van mening zijn dat er nog 
(af)werkzaamheden te verrichten zijn, worden deze op de staat vermeld en zal de definitieve oplevering pas 
plaatsvinden, indien deze werkzaamheden zijn verricht. Mochten er geen werkzaamheden meer te verrichten 
zijn, dan ondertekenen beide partijen de staat en kan de opdracht als uitgevoerd worden beschouwd. 
 

7. AANSPRAKELIJKHEID: 
 
a. SMITS is niet aansprakelijk voor schade ontstaan bij de uitvoering van de opdracht tenzij er sprake is 
van opzet of grove nalatigheid. 
b. SMITS is niet aansprakelijk voor schade als gevolg of onoordeelkundig gebruik van geleverde dan wel 
vervaardigde producten of indien deze producten zijn gebruikt, buiten het doel waarvoor zij bestemd zijn. 
 

8. GARANTIE: 
 
a. SMITS staat ervoor in dat de bij de uitvoering van het werk gebruikte constructies en materialen voldoen 
aan de eisen van de opdracht, tenzij de constructies of materialen door de opdrachtgever zijn voorgeschreven. 
b. Geen garantie geldt ten aanzien van glas, verkleuring van hout en of van ondergeschikte 
kleurafwijkingen van hout of andere materialen.  
 
 
c. Garantie geldt alleen voor normaal gebruik van het geleverde product en vervalt tevens indien hieraan 
door de opdrachtgever dan wel derden veranderingen en/of reparaties zijn uitgevoerd. 
 
9. BETALING: 
 
a. Betaling van de overeengekomen prijs dient te geschieden op de volgende wijze: 60% voor het starten 
van de uitvoering van de opdracht. Met betrekking tot dit bedrag zal de opdrachtgever, na bevestiging van de 
opdracht een factuur worden gestuurd. De betalingstermijn voor deze factuur bedraagt 8 dagen. Daar 
opvolgend dient 30% te zijn voldaan op de dag van levering. 10% Van de overeengekomen prijs zal worden 
gefactureerd na oplevering. Voor deze factuur geld een betalingstermijn van 8 dagen na oplevering 
b. Indien de verstuurde facturen niet binnen de betalingstermijn worden voldaan, zal de opdrachtgever een 
rentevergoeding verschuldigd zijn over het te betalen bedrag ter grootte van de wettelijke rente, met een 
opslag van 2% per maand.  
c. In geval van niet-tijdige betaling zal SMITS gerechtigd zijn een advocaat in te schakelen ter incassering 
van de vordering. De kosten hiervan zullen geheel voor de opdrachtgever zijn en worden vastgesteld op 15% 
van de verschuldigde hoofdsom, met een minimum van € 100,-- dan wel de werkelijk gemaakte kosten, een 
en ander ter keuze van SMITS. 
 

10. INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN: 
 
De intellectuele eigendomsrechten betreffende de ontwerpen en het vervaardigde werk, worden, zonder dat 
daarvoor nadere akte is vereist, na oplevering overgedragen aan de opdrachtgever, zodra de opdrachtgever 
voor volledige betaling van de aan de opdracht verbonden prijzen en kosten heeft zorg gedragen. 
 

11. EIGENDOMSVOORBEHOUD: 
 

De geleverde goederen blijven eigendom van SMITS totdat alle uit de overeenkomst voortvloeiende vorderingen, 
ook eventuele rente en overige kosten, volledig aan SMITS door de opdrachtgever zijn voldaan. Indien de 
opdrachtgever bij voldoening van bovengenoemde vordering in gebreke blijft, heeft SMITS het recht om de 
goederen, waarop de vordering betrekking heeft, op te halen bij de opdrachtgever, waarbij de opdrachtgever 
zich verplicht om aan dit ophalen medewerking te verlenen. In dat geval wordt SMITS hierbij door de 
opdrachtgever gerechtigd om zonder ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst de geleverde goederen in 
haar macht te brengen. Een en ander laat het recht op schadevergoeding door  SMITS onverlet. 
 

12. TOEPASSELIJK RECHT: 
 

Op alle overeenkomsten tussen SMITS en haar opdrachtgevers is uitsluitend Nederlands Recht van toepassing. 
 

Alle geschillen, waaronder begrepen, die welke slechts door een der partijen als zodanig worden beschouwd, 
voortvloeiende of verband houdende met de overeenkomst, waarop de voorwaarden van toepassing zijn, of over 
de onderhavige voorwaarde zelf, zowel feitelijk als juridisch, worden beslist door de bevoegde rechter in het 
Arrondissement Maastricht. 

 
*************** 


